ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE IPIRA
PREFEITURA MUNICIPAL

PROCESSO DE LICITAGAO N° 024/2021
PREGAO PRESENCIAL N° 005/2021
CONTRATO N° 042/2021 - PMI

CONTRATA EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE
SERVIGCOS DE LICENCIAMENTO MENSAL DE SISTEMAS DE GESTAO
PUBLICA COM USUARIOS ILIMITADOS, MANUTENCAO CORRETIVA,
LEGAL E TECNOLOGICA, IMPLANTACAO, MIGRAGAO DE DADOS,
TREINAMENTO E APERFEICOAMENTO, PROVIMENTO DE
DATACENTER E SUPORTE TECNICO.

CONTRATANTE: MUNICIPIO DE IPIRA/SC, entidade de direito publico, inscrito no CNPJ:
82.814.260/0001-65, com sede na rua XV de agosto, n°® 342, Centro do Municipio de Ipira, neste ato
representado pelo seu Prefeito Municipal Sr. Marcelo Baldissera, brasileiro, portador da Cédula de
Identidade RG n° 5914999 SSP e inscrito no CPF/MF sob o n° 088.073.729-83, denominado para
este instrumento simplesmente de CONTRATANTE.

CONTRATADO: BETHA SISTEMAS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ
sob o0 n° 00.456.865/0001-67,com sede na Rua Jo&o Pessoa, 134, Centro de, CEP88.801-530, na
cidade de Criciima, Estado de Santa Catarina, neste ato representada pelo seu representante legal
Sr. Alexandre Paloschi portador da cédula de identidade n°® 2.943.623 SSP SC e inscrito no CPF
sob o n° 022.178.849-21 e perante as testemunhas abaixo firmadas denominada simplesmente
CONTRATADO, e perante as testemunhas abaixo firmadas, € lavrado o presente Contrato de
locacdo de softwares e prestacdo de servigcos correlatos, nos termos do Processo Licitatorio n°
024/2021, na modalidade de PREGAO PRESENCIAL n°® 005/2021, Normas Gerais da Lei Federal

n° 8666/93 e suas alteragBes posteriores, conforme normas e condigdes a seguir descritas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 A presente licitacdo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para prestacéo de
servicos de licenciamento mensal de sistemas de gestdo publica com usuarios ilimitados,
manutencdo corretiva, legal e tecnolégica, implantacdo, migracdo de dados, treinamento e
aperfeicoamento, provimento de datacenter e suporte técnico, conforme padrbes de
desempenho e qualidade objetivamente descritos nos Anexos deste Edital.

1.2 Especificagcdo do objeto:

1. Licenciamento de uso dos aplicativos: Prefeitura Municipal Ipira
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Lotel Sistemas (mddulos) Unidade | Quantidade | Valor Unitéario
MENSAL
o Compras, LicitacGes e Contratos | Licenca llimitado 630,00
o Contabilidade Publica Licenca llimitado 1.250,00
o Planejamento Publico Licenca llimitado 420,00
° Tesouraria Licenca llimitado 250,00
o Tributac&o e Arrecadacgéao Licenca llimitado 600,00
° Recursos Humanos Licenca llimitado 530,00
° Folha de Pagamento Licenca llimitado 880,00
o Portal do Servidor Pablico (minha| Licencga llimitado 300,00
folha)
o Patrimonio Licenca llimitado 360,00
o Portal do Cidadao Licenca llimitado 450,00
. Portal de Transparéncia Licenca llimitado 320,00
o Procuradoria Licenca llimitado 500,00
o e-Social Licenca llimitado 500,00
. Nota Fiscal Eletronica Licenca llimitado 800,00
o Obras Licenca llimitado 300,00
o Escrituracéo Eletronica do ISS Licenca llimitado 420,00
. Ponto Licenca llimitado 300,00
. Pontual via Internet Licenca llimitado 300,00
o Educacao Licenca llimitado 700,00
. Pais e Alunos Licenca llimitado 200,00
. Professores Licenca llimitado 200,00
o Controle Interno Licenca llimitado 450,00
Iltem Unidade | Quantidade
Servigos correlatos
Implantacéo Dias 180 22.000,00
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Suporte técnico remota Horas 200 130,00
Suporte técnico presencial Horas 200 90,00
2. Licenciamento de uso dos aplicativos: Fundo Municipal Saude Ipira
Sistemas (mddulos) Unidade Quantidade Valor
e |Compras, Licitacdes e Contratos Licenca llimitado 250,00
e |Contabilidade Publica Licenca llimitado 320,00
e [Tesouraria Licenca llimitado 140,00
e |Patrimbnio Licenca llimitado 130,00
e |Saude Fly Licenca llimitado 1.500,00
¢ |Saude Domiciliar Licenca llimitado 530,00
Iltem Unidade Quantidade Valor
Servigcos correlatos
Implantagéo Dias 180 5.000,00
Suporte técnico remota Horas 20 90,00
Suporte técnico presencial Horas 20 130,00

1.3 O licenciamento compreende a manutencdo legal, corretiva e evolutiva durante o periodo
contratual, esta Ultima definida de acordo com critérios de viabilidade técnica, conveniéncia e
adequacao mercadologica aferidos exclusivamente pela CONTRATADA.

1.4. De acordo com a proposta de precos vencedora, também fardo parte do objeto a prestacao dos

seguintes servi¢cos especializados:

a) Configuracao e parametrizacdo conforme procedimentos do CONTRATANTE.

b) Treinamento para os servidores responsaveis pela utilizacdo dos sistemas contratados.

c) Suporte técnico operacional, exclusivamente nos sistemas contratados, com possibilidade de

estabelecimento de técnico residente onerosamente cedido.

d) Servicos de alteragBes especificas do CONTRATANTE, quando solicitado.

e) Conversao dos dados existentes para funcionamento nos novos sistemas a serem implantados.
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CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

2.1 O prazo de execucédo do contrato serd 12 (doze) meses, contados a partir do dia 23 de margo
de 2021, sendo que o0 mesmo podera ser renovado por periodos sucessivos até o limite maximo de
48 (quarenta e oito) meses, conforme disposto no inciso IV, do art. 57, da Lei n°® 8.666/93 e
alteracdes, mediante termo aditivo assinado pelas partes.

2.2. Fluido o prazo de vigéncia, os aplicativos licenciados poderdo ser automaticamente
blogqueados para alteracdes na base de dados, sendo garantido a estas consultas irrestritas a telas,
relatérios e documentos, bem como a obtencao gratuita de cépia da base de dados produzida, em
formato “.txt” e “.csv”.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS VALORES, CONDICOES DE PAGAMENTO E REAJUSTE

3.1 Pela locacdo dos SISTEMAS objeto deste contrato, o CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA o valor total de R$ 237.760,00 (duzentos e trinta e sete mil setecentos e sessenta
reais), mensais.

3.2 Do valor do contrato somente sera pago os sistemas que serdo utilizados pelo municipio
durante o exercicio, neste exercicio ndo serd utilizado betha educacéo.

3.3 O faturamento do licenciamento tera inicio a partir da cessdo do direito de uso, através da
liberacdo de chaves e senhas de acesso.

3.4 O pagamento mensal do licenciamento sera realizado via boleto bancério até o primeiro dia util
do més subsequente ao da prestacdo de servigos, mediante a apresentagdo da nota fiscal e a
liquidac&@o do setor competente.

3.5 Os servicos de implantacdo, conversdo de dados e treinamento inicial serdo pagos via boleto
bancério, em parcela Unica em até 10 (dez) dias Uteis contados do recebimento da respectiva nota
fiscal, devidamente liquidada pelo setor competente.

3.6 Em caso de atraso nos pagamentos sera cabivel correcdo monetaria, durante o periodo de
inadimpléncia, de acordo com o INP-C acumulado no periodo, e juros moratérios, a razao de 0,5%
(meio por cento) ao més, calculados “pro rata tempore” em relagao ao atraso verificado.

3.7 Os valores contratados serdo automaticamente reajustados, independentemente de termo
aditivo contratual, depois de decorrido 12 meses da apresentacao da proposta, com base no indice
INP-C acumulado no periodo. Os efeitos financeiros do reajuste iniciardo a partir do mesmo dia do
prazo limite acima estabelecidos.

3.8 Os pagamentos obedecerdo ao disposto no Edital de Licitagdo quanto a prazos e condi¢bes de
pagamento, sendo que, em caso de eventuais omissdes, fica estabelecido o pagamento de qualquer
servico contratado em até 10 (dez) dias apds sua regular execucéo e liquidagdo, desde que emitida e
recebida no 6rgéo licitante a competente nota fiscal de prestacdo de servicos e boleto bancério.

042 — Betha Sistemas Ltda_16/03/2021



ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE IPIRA
PREFEITURA MUNICIPAL

CLAUSULA QUARTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA E VINCULACAO

4.1 As despesas decorrentes da locacdo do Sistema objeto do presente contrato correrdo por conta
das dotacdes orcamentarias informadas nas Autorizacdo de Fornecimento.

CLAUSULA QUINTA - DA LICENGA DE USO DO SISTEMA

5.1 A contratada é a desenvolvedora e/ou licenciadora dos softwares licenciados, concedendo ao
contratante as licencas de uso temporarias e ndo exclusivas estabelecidas no presente contrato.

5.2 Fica vedado ao CONTRATANTE realizar a sublocacdo, empréstimo, arrendamento ou
transferéncia dos softwares licenciados, assim como a engenharia reversa, a de compilagdo ou a
decomposigao do(s) referido(s) sistema(s).

5.3 Quando em ambiente web, por exigéncia ou conveniéncia administrativa, os sistemas deverao
permanecer on line por até 96% do tempo de cada més civil.

CLAUSULA SEXTA -DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
6.1 Caberda ao CONTRATANTE:

6.1.1 Efetuar os pagamentos decorrentes da locacdo objeto deste contrato no primeiro dia Gtil do
més subsequente, e, nos demais casos, em até dez dias apos a sua efetiva entrega.

6.1.2 Facultar o acesso irrestrito dos técnicos da CONTRATADA as areas de trabalho, registros,
documentacdo e demais informacdes necessarias a fiel execucao do presente contrato.

6.1.3 Manter, na operacionalizacdo dos sistemas, apenas pessoal devidamente treinado pela
CONTRATADA.

6.1.4 Conceder a CONTRATADO acesso remoto as suas estruturas virtuais, ambiente de rede ou
intranet.

6.1.5 Buscar manter alto padrdo de clareza nas solicitacbes de alteracdo enviadas a
CONTRATADA, indicando um responsavel que acompanhara as tramitacfes desta pela internet,
respondendo-as diariamente.

6.1.6 Assegurar a configuracdo adequada da maquina e instalacdo dos sistemas, manter backup
adequado para satisfazer as necessidades de seguranca e recuperacdo no caso de falha da
maquina, dando prioridade aos técnicos da CONTRATADA na utilizacdo de qualquer recurso
necessario a fiel execug¢do do presente contrato.

6.1.7 Responsabilizar-se pela completa e correta insercdo de dados nos sistemas.

6.1.8 Parametrizar o sistema, em nivel de usuério, inclusive no tocante as modificagbes de
aliquotas de tributos, multas e contribuicbes, além de atualizar as férmulas de calculo dos
sistemas(s) quando necessario.
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6.1.9 Manter as bases de dados atualizadas de acordo com a versao de banco de dados adotada
pela CONTRATADA, e desde que esta tenha concedido aviso de alteracdo com prazo minimo de
noventa dias.

6.1.10Promover o prévio cadastro de dlvidas ou erros constatados na pagina da internet da
CONTRATADA, para somente apds decorridos 60 (sessenta) minutos sem resposta requisitar
suporte telefénico.

6.1.11 A CONTRATANTE se reserva no direito de contratar de forma parcial e néo
necessariamente a integralidade do objeto.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA
7.1 Caberd a CONTRATADA:

7.1.1 Quando contratados, conforme valores dispostos no Anexo |, converter dados para uso pelos
softwares, instalar os sistemas objeto deste contrato, treinar os servidores indicados na sua
utilizacdo, prestar suporte apenas aos servidores devidamente certificados pela CONTRATADA no
uso dos softwares.

7.1.2 Manter operacionais todas as funcionalidades descritas no Edital.

7.1.3 Tratar como confidenciais as informacdes e dados do CONTRATANTE, guardando total sigilo
em face de terceiros.

7.1.4 Manter, durante a execucao do contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo previstas no Edital
e em compatibilidade com as obriga¢cdes assumidas.

7.1.5 Avaliar, em prazo razoavel, a viabilidade técnica e juridica das solicitacdes de alteracéo
especificas encaminhadas eletronicamente pelo CONTRATANTE, e repassar orgamento
acompanhado de cronograma para execu¢ao dos servicgos.

7.1.6 Garantir o atendimento de técnico presencial, quando requisitado, em até cinco dias Uteis
contados da outorga de autorizagao expressa para execucao de servigos de atendimento in loco.

CLAUSULA OITAVA - DO TREINAMENTO

8.1 O treinamento na operacionalizacdo do sistema, quando contratado, podera ser realizado nas
dependéncias da CONTRATANTE, na sede CONTRATADA ou, ainda, via internet:

8.2 A CONTRATANTE apresentara a CONTRATADA a relagdo de usuarios a serem treinados
mediante o pagamento da hora técnica respectiva, acrescida das despesas de deslocamento,
alimentacdo e estadia do técnico palestrante quando o treinamento ocorrer das dependéncias da
CONTRATANTE.

8.3 O treinamento na sede da CONTRATANTE podera incluir ou ndo o fornecimento oneroso de
material didatico.
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8.4 O treinamento via web serd considerado prestado independentemente da ocorréncia de
problemas com o provedor de internet, com o fornecimento de energia ou com qualquer outro fator
correlato de responsabilidade do CONTRATANTE, podendo ser novamente faturado quando refeito
sem culpa da contratada.

CLAUSULA NONA - DA EVOLUCAO, MANUTENCAO E ALTERACAO NOS SISTEMAS
9.1 As melhorias/modificacdes nos sistemas poderao ser legais, corretivas ou evolutivas.

9.2 As melhorias/modificacbes evolutivas serdo classificadas em especificas ou gerais, conforme
sua iniciativa tenha partido da CONTRATANTE ou da CONTRATADA, respectivamente.

9.3 As modificagbes evolutivas de carater geral serdo periodicamente disponibilizadas pela
CONTRATADA, com seu custo incluido no preco mensal da locagaol/licenciamento dos sistemas.

by

9.4 As modificagBes evolutivas especificas, incluindo aquelas necessarias a adequacdo dos
sistemas a legislagdo municipal -serdo objeto de andlise por parte da CONTRATADA, que
declarara a sua viabilidade técnica e formalizara orcamento para prévia aprovacdo por parte da
CONTRATANTE, desenvolvendo-as e disponibilizando no prazo que indicar.

9.5As modificacbes de natureza legal para atendimento da legislacdo federal ou estadual serdo
introduzidas nos sistemas durante a vigéncia do contrato, sem qualquer 6nus para a
CONTRATANTE, e, caso ndo haja tempo habil para implementa-las até o inicio das respectivas
vigéncias, a CONTRATADA procurara indicar solu¢des alternativas para atender as determinacdes
legais até a atualiza¢@o dos sistemas.

9.6 As atualizacbes de cunho corretivo, originadas a partir da verificacdo de erros de
processamento, serdo fornecidas sem custo para a CONTRATANTE.

9.7As modificagbes/melhorias evolutivas ou de natureza legal serdo introduzidas nos Sistemas
originalmente licenciados e distribuidas toda vez que a CONTRATADA as concluir, cabendo a
CONTRATANTE implantar cada nova versao no prazo de até 30 (trinta) dias de seu recebimento,
findos os quais a CONTRATADA deixara de fornecer suporte a versao antiga.

9.8 A auséncia de disponibilizacdo das modificacdes evolutivas relacionadas a legislagdo municipal
nao implicara em qualquer responsabilidade para a CONTRATADA.

9.9 Eventuais conversdes de dados decorrentes de mudancas de versdes poderdo ser cobradas
pela CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA - DO SUPORTE TECNICO

10.1. O suporte técnico pos-implantacdo devera ser sempre efetuado por técnico habilitado em
favor de usuério devidamente treinado, e compreendera:

10.1.2 Esclarecimento de davidas que possam surgir durante a operacgao e utilizagdo dos sistemas.
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10.1.3 Realizacdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a erros derivados de falha dos
usuarios.

10.1.4 Auxiliar na recuperacéo da base de dados por problemas originados em erros de operacéo,
gueda de energia ou falha de equipamentos caso ndo haja backup de seguranca.

10.1.5 Auxiliar o usuéario, em caso de duvidas, na elaboracdo de quaisquer atividades técnicas
relacionadas a utilizacdo dos sistemas.

10.1.6 Desenvolver relatérios especificos.

10.1.7 Este atendimento serd realizado por qualquer meio de comunicacdo convencional ou
eletrénico, e, em Ultimo caso, mediante visita in loco de técnico habilitado.

10.1.8 O suporte telefébnico, embora disponibilizado pela CONTRATADA, somente sera prestado
caso o interlocutor do CONTRATANTE que tenha cumprido com a etapa descrita na clausula 6.1.10
do presente contrato.

10.1.9 Em nenhuma hipotese a CONTRATADA se responsabilizard por qualquer alteracdo ou
modificag@o dos softwares realizada por pessoas nédo credenciadas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA ALTERACAO CONTRATUAL

11.1 A alteracdo de quaisquer das disposicdes estabelecidas neste contrato somente se reputara
valida se tornadas conhecidas expressamente em Instrumento Aditivo, que ao presente se aderira,
passando a fazer parte dele.

CLAUSULA DECIMA -SEGUNDA - DA RESCISAO

12.1 A ocorréncia de quaisquer das hipéteses previstas no art. 78 da Lei n® 8.666/93 ensejara a
rescisdo do contrato:

a) Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

b) Os casos de rescisdo administrativa ou amigavel serdo precedidos de comunicac¢ao por escrito,
com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

c) Em caso de inadimplemento superior a noventa dias, a execucdo do presente contrato podera
ser suspensa.

d) Rescindido ou distratado o contrato, a empresa contratada devera disponibilizar ou extrair dos
servidores da contratada, em formato txt. Fluido este prazo cessam as obrigacdes da contratada
guanto ao armazenamento de eventuais bases de dados.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS PENALIDADES
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13.1 Em caso de inexecucdao, total ou parcial do presente contrato, serdo aplicadas as penalidades
dispostas no Edital, as quais se tornam parte integrante da presente minuta contratual.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

14.1 As partes de comum e reciproco acordo, elegem o foro da comarca de Capinzal/SC para
dirimir qualquer davida, acao ou questédo oriunda deste presente contrato.

E por estarem justos e contratados, assinam o presente, por si e seus sucessores, em 02 (duas)
vias iguais e rubricadas para todos os fins de direito, na presenca de 2 (duas) testemunhas.

Ipira/SC, 16 de marco de 2021.

MUNICIPIO DE lIpira
Marcelo Baldissera
CONTRATANTE

BETHA SISTEMAS LTDA
Alexandre Paloschi
CONTRATADA

Testemunhas:

Elmirio Alexandre dos Santos

CPF n°© 049.426.259-12

Cristiane Ferri

CPF n° 098.633.269-09
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