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INSTRUÇÕES AO CANDIDATO 

➢ Durante a realização da prova não será permitido ao candidato, sob pena de exclusão do 

Processo Seletivo: 

a) Qualquer espécie de consulta bibliográfica, utilização de livros, manuais ou anotações; 

b) Comunicação entre candidatos; 

c) Uso de máquina calculadora; 

d) Uso de relógio de qualquer tipo; 

e) Agendas eletrônicas, telefones celulares, smartphones, MP3, notebook, palmtop, tablet, BIP, 

walkman, gravador ou qualquer outro receptor ou transmissor;  

f) Uso de óculos escuros, bonés, protetores auriculares e outros acessórios similares; 

g) Perturbar de qualquer modo a execução dos trabalhos; 

 

➢ Todas as respostas do Caderno de Prova deverão ser transportadas para o Cartão Resposta; 

 

➢ Não serão computadas as questões não assinaladas ou que contenham mais de uma resposta, 

ementa ou rasura; 

 

➢ O gabarito da letra escolhida deve ser pintado de forma a completar todo o círculo. Exemplo: 

 
➢ Para a realização da Prova Escrita, o candidato deverá utilizar caneta esferográfica de tubo 

transparente nas cores azul ou preta; 

 

➢ Após a realização da prova, o candidato deverá afastar-se do local;  

 

➢ Ao terminar a prova, o candidato entregará ao fiscal o Caderno de Prova e o Cartão Resposta 

devidamente preenchido e assinado; 

 

➢ Os 03 últimos candidatos permanecerão até o último concluir, os quais assinarão a ata de 

encerramento, juntamente com os fiscais, efetuarão a conferência dos Cartões-Resposta, cujas 

irregularidades serão apontadas na referida ata, e assinarão o lacre dos envelopes em que forem 

guardados os Cartões-Resposta; 

 

➢ A Prova escrita terá início às 09h00min com término às 11h00min. A duração mínima para       

realização da prova é de 30 (trinta) minutos, com tempo máximo de 02h00min (duas horas). A 

Prova será composta por questões de múltipla escolha, sendo cada questão composta de 05 

alternativas (a, b, c, d, e), possuindo somente uma alternativa correta; 
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➢ O Caderno de Provas será composto: 

 

CONTEÚDO Nº DE QUESTÕES 

Conhecimento Específicos (Direito da Criança e do 

Adolescente/Sistema de Garantia de Direitos das Crianças 

e Adolescentes)  

14 (quatorze) 

Língua Portuguesa 03 (três) 

Informática Básica 03 (três) 

Total de Questões 20 (vinte) 

 

 

➢ Verifique se o Caderno de Provas está completo, sem falhas de impressão e se a quantidade de 

questões está correta; 

 

➢ Você deverá transcrever as respostas das questões para o Cartão-Resposta, que será o único 

documento válido para a correção das provas.  

 

➢ O preenchimento do Cartão Resposta é de inteira responsabilidade do candidato e não será 

substituído em caso de erro do candidato. 

 

 

BOA PROVA! 
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Conhecimentos Específicos

Questão 01
De         acordo         com         o         Estatuto         da         Criança         e         do         Adolescente,
entende-se         por         família         natural:

(A) Qualquer         grupo         que         convive         na         mesma         residência,
incluindo         amigos         e         vizinhos.

(B) Apenas         a         unidade         formada         por         pai,         mãe         e         filhos,         sem
exceções.

(C) Qualquer         grupo         de         pessoas         que         vivem         juntas,
independentemente         de         laços         sanguíneos         ou         afetivos.

(D) A         unidade         formada         exclusivamente         por         pais
biológicos         e         filhos         biológicos.

(E) A         comunidade         formada         pelos         pais         ou         qualquer         deles
e         seus         descendentes.

Questão 02
De         acordo         com         o         Estatuto         da         Criança         e         do         Adolescente,
uma         das         atribuições         do         Conselho         Tutelar         é         promover         a
execução         de         suas         decisões,         podendo         para         tanto:

(A) Determinar         a         internação         compulsória         de         crianças         e
adolescentes         em         unidades         de         reabilitação.

(B) Emitir         certidões         de         nascimento         para         crianças         e
adolescentes         desassistidos.

(C) Aplicar         diretamente         penalidades         aos         responsáveis
legais         das         crianças         e         adolescentes.

(D) Solicitar         apoio         da         polícia         para         conduzir         crianças         e
adolescentes         a         qualquer         instituição         penitenciária.

(E) Requisitar         serviços         públicos         nas         áreas         de         saúde,
educação,         serviço         social,         previdência,         trabalho         e
segurança.

Questão 03
De         acordo         com         o         Estatuto         da         Criança         e         do         Adolescente,
uma         das         atribuições         do         Conselho         Tutelar         referente         a
promoção         de         eventos         comunitários         é:

(A) Realizar         fiscalizações         em         estabelecimentos
comerciais         para         identificar         maus-tratos         a
trabalhadores.

(B) Atuar         exclusivamente         na         assistência         jurídica         às
vítimas         de         maus-tratos.

(C) Realizar         campanhas         de         conscientização         apenas
durante         eventos         municipais.

(D) Promover         e         incentivar,         na         comunidade         e         nos         grupos
profissionais,         ações         de         divulgação         e         treinamento
para         o         reconhecimento         de         sintomas         de         maus-tratos
em         crianças         e         adolescentes.

(E) Aplicar         medidas         punitivas         contra         profissionais         de
saúde         que         não         denunciem         casos         de         maus-tratos.

Questão 04
De         acordo         com         o         Estatuto         da         Criança         e         do         Adolescente,
a         adoção         atribui         ao         adotado         a         condição         de         filho:

(A) Apenas         até         atingir         a         maioridade,         quando         os         vínculos
biológicos         são         restabelecidos.

(B) Somente         para         efeitos         de         guarda,         mantendo         todos         os
vínculos         com         pais         e         parentes         biológicos.

(C) Com         os         mesmos         direitos,         exceto         os         sucessórios,
desligando-o         de         qualquer         vínculo         com         pais         e
parentes         biológicos.

(D) Com         alguns         direitos         e         deveres,         mas         mantendo
vínculos         com         pais         e         parentes         biológicos.

(E) Com         os         mesmos         direitos         e         deveres,         inclusive
sucessórios,         desligando-o         de         qualquer         vínculo         com
pais         e         parentes         biológicos,         salvo         os         impedimentos
matrimoniais.

Questão 05
De         acordo         com         o         Estatuto         da         Criança         e         do         Adolescente,
a         criança         e         o         adolescente         têm         direito         à         proteção         à         vida         e
à         saúde.         Esse         direito         é         garantido         por         meio         de:

(A) Organização         de         eventos         comunitários         que         incentivem
a         convivência         social         e         a         inclusão         digital         somente         para
os         pais         das         crianças.

(B) Estabelecimento         de         programas         esportivos         que
incentivem         a         competição                  entre         crianças         e
adolescentes.

(C) Implementação         de         políticas         sociais         públicas         que
permitam         o         nascimento         e         o         desenvolvimento         sadio         e
harmonioso,         em         condições         dignas         de         existência.

(D) Adoção         de         políticas         sociais         privadas         que         assegurem
o         desenvolvimento         econômico         e         social.

(E) Criação         de         instituições         educacionais         privadas         que
promovam         o         desenvolvimento         intelectual.

Questão 06
Segundo         o         Estatuto         da         Criança         e         do         Adolescente,         uma
das         atribuições         do         Conselho         Tutelar         é         atender         à         criança
e         ao         adolescente         vítima         ou         testemunha         de         violência
doméstica         e         familiar,         ou         submetido         a         tratamento         cruel         ou
degradante,         bem         como         a         formas         violentas         de         educação,
correção         ou         disciplina.         Esse         atendimento         inclui:

(A) Realizar         intervenções         físicas         diretas         e         imediatas         para
afastar         a         criança         do         ambiente         familiar.

(B) O         fornecimento         de         assistência         jurídica         apenas         aos
familiares         da         vítima.

(C) Ignorar         casos         de         violência         que         não         tenham         sido
previamente         denunciados         à         polícia.

(D) Exclusivamente         a         aplicação         imediata         de         medidas
punitivas         aos         agressores         identificados.

(E) Prover         orientação         e         aconselhamento         acerca         dos
direitos         da         criança         e         do         adolescente.

Questão 07
Segundo         o         Estatuto         da         Criança         e         do         Adolescente,         se         o
Conselho         Tutelar         entender         necessário         o         afastamento         do
convívio         familiar         no         exercício         de         suas         atribuições,         deve:
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(A) Comunicar         imediatamente         o         fato         ao         Ministério
Público,         prestando         informações         sobre         os         motivos         do
afastamento         e         as         providências         tomadas.

(B) Ignorar         a         situação         até         que         haja         uma         decisão         judicial
definitiva.

(C) Encaminhar         a         criança         ou         adolescente         diretamente
para         instituições         de         acolhimento.

(D) Encaminhar         a         criança         ou         adolescente         para         a         adoção
sem         o         consentimento         dos         pais.

(E) Decidir         unilateralmente         sobre         o         afastamento         sem
comunicar         outras         autoridades.

Questão 08
De         acordo         com         o         Estatuto         da         Criança         e         do         Adolescente,
o         direito         à         liberdade         para         crianças         e         adolescentes         inclui:

(A) O         direito         de         participar         de         qualquer         atividade         sem
restrições,         inclusive         atividades         ilícitas.

(B) O         direito         de         ser         emancipado         a         qualquer         momento,
independentemente         da         idade.

(C) O         direito         de         opinar         e         se         expressar         apenas         se
autorizado         pelos         pais         ou         responsáveis.

(D) O         direito         de         trabalhar         desde         que         seja         para         o         sustento
da         família.

(E) O         direito         de         ir,         vir         e         estar         nos         logradouros         públicos         e
espaços         comunitários,         ressalvadas         as         restrições
legais.

Questão 09
De         acordo         com         o         Estatuto         da         Criança         e         do         Adolescente,
a         tutela         será         deferida:

(A) Exclusivamente         a         menores         de         16         (dezesseis)         anos,
conforme         a         lei         civil.

(B) Somente         a         crianças         de         até         12         (doze)         anos,         conforme
a         lei         civil.

(C) A         qualquer         pessoa,         independentemente         da         idade,
desde         que         necessite         de         proteção.

(D) A         pessoa         de         até         18         (dezoito)         anos         incompletos,         nos
termos         da         lei         civil.

(E) A         pessoa         de         até         21         (vinte         e         um)         anos         incompletos,
conforme         determinação         judicial.

Questão 10
De         acordo         com         o         Estatuto         da         Criança         e         do         Adolescente,
é         direito         da         criança         e         do         adolescente         ser         criado         e
educado:

(A) Apenas         em         instituições         de         ensino         públicas         para
garantir         a         igualdade         de         acesso         à         educação.

(B) Em         um         ambiente         totalmente         isolado         para         garantir         a
proteção         contra         influências         externas.

(C) Em         um         ambiente         comunitário         sem         necessidade         de
uma         família         definida.

(D) Em         qualquer         instituição         de         ensino         que         os         pais
escolherem,         independentemente         da         convivência
familiar.

(E) No         seio         de         sua         família         e,         excepcionalmente,         em
família         substituta,         assegurada         a         convivência         familiar
e         comunitária,         em         ambiente         que         garanta         seu
desenvolvimento         integral.

Questão 11
De         acordo         com         o         Estatuto         da         Criança         e         do         Adolescente,
os         serviços         de         saúde         e         assistência         social         devem         conferir
máxima         prioridade         ao         atendimento         de         crianças         na         faixa
etária         da         primeira         infância         com         suspeita         ou         confirmação
de         violência,         formulando:

(A) Projeto         educacional         para         inclusão         em         escolas
especializadas.

(B) Atendimento         prioritário         apenas         em         casos         de         violência
física         comprovada.

(C) Intervenções         punitivas         direcionadas         exclusivamente
aos         responsáveis         pela         violência.

(D) Projeto         terapêutico         singular         que         inclua         intervenção
em         rede         e,         se         necessário,         acompanhamento
domiciliar.

(E) Programa         de         adoção         imediata         para         afastamento         do
ambiente         familiar.

Questão 12
De         acordo         com         o         Estatuto         da         Criança         e         do         Adolescente,
a         criança         e         o         adolescente         têm         direito         à         educação
visando         ao         pleno         desenvolvimento         de         sua         pessoa,
preparo         para         o         exercício         da         cidadania         e         qualificação         para
o         trabalho,         assegurando-se-lhes:

(A) Acesso         à         escola         pública         e         gratuita,
independentemente         de         ser         próxima         à         sua         residência.

(B) Obrigação         de         seguir         todos         os         critérios         avaliativos
sem         possibilidade         de         contestação.

(C) Direito         de         organização         e         participação         em         entidades
estudantis.

(D) Direito         de         ser         educado         exclusivamente         em         casa,         sem
necessidade         de         frequentar         uma         escola.

(E) Direito         de         escolher         livremente         os         conteúdos         a         serem
estudados,         sem         a         interferência         dos         educadores.

Questão 13
Conforme         o         Estatuto         da         Criança         e         do         Adolescente,         uma
das         atribuições         do         Conselho         Tutelar         é         representar         à
autoridade         judicial         ou         policial         para         requerer         o
afastamento         do         agressor         do         lar,         do         domicílio         ou         do         local
de         convivência         com         a         vítima         nos         casos         de         violência
doméstica         e         familiar         contra         a         criança         e         o         adolescente.
Esse         procedimento         visa:

(A) Determinar         a         internação         compulsória         do         agressor         em
instituição         psiquiátrica.

(B) Garantir         a         segurança         e         proteção         da         vítima,         afastando
o         agressor         do         ambiente         de         convivência.

(C) Limitar         o         acesso         da         vítima         aos         serviços         públicos
disponíveis         na         comunidade.
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(D) Transferir         a         guarda         da         criança         ou         adolescente         para
familiares         próximos.

(E) Penalizar         o         agressor         com         prisão         imediata,         sem
direito         a         defesa.

Questão 14
De         acordo         com         o         Estatuto         da         Criança         e         do         Adolescente,
uma         das         atribuições         do         Conselho         Tutelar         é:

(A) Elaborar         e         aprovar         autonomamente         o         orçamento
municipal         para         programas         de         atendimento         dos
direitos         da         criança         e         do         adolescente.

(B) Aplicar         diretamente         os         recursos         financeiros
destinados         aos         programas         de         atendimento         dos
direitos         da         criança         e         do         adolescente.

(C) Determinar         a         distribuição         dos         recursos         orçamentários
entre         diferentes         programas         de         atendimento         dos
direitos         da         criança         e         do         adolescente.

(D) Assessorar         o         Poder         Executivo         local         na         elaboração         da
proposta         orçamentária         para         planos         e         programas         de
atendimento         dos         direitos         da         criança         e         do
adolescente.

(E) Fiscalizar         e         auditar         as         contas         públicas         relacionadas
aos         programas         de         atendimento         dos         direitos         da
criança         e         do         adolescente.

Língua Portuguesa

O texto seguinte servirá de base para responder às
questões de 15 a 17.

Como         identificar         alimentos         ultraprocessados

Alimentos         ultraprocessados         já         foram         associados         a         mais
de         30         problemas         de         saúde         diferentes,         incluindo         doenças
cardíacas,         câncer         e         ansiedade.

Um         novo         estudo         diz         que         alimentos         veganos
ultraprocessados         também         podem         ser         prejudiciais         à
saúde.

Os         alimentos         ultraprocessados         representam         mais         de
50%         da         dieta         média         nos         EUA         e         no         Reino         Unido         e
tornam-se         cada         vez         mais         populares         no         mundo         todo.

Mas         como         identificar         o         que         é         um         alimento
ultraprocessado?

Não         existe         uma         definição         única         de         alimentos
ultraprocessados,         mas         em         geral         eles         contêm
ingredientes         não         utilizados         na         culinária         caseira.         Muitos
são         produtos         químicos,         corantes         e         adoçantes         usados
para         melhorar         a         aparência,         o         sabor         ou         a         textura         dos
alimentos.

Refrigerantes,         doces         e         nuggets         de         frango         são         exemplos.
No         entanto,         também         podem         ser         incluídos         na         categoria
alimentos         menos         óbvios,         como         alguns         pães,         cereais
matinais         e         iogurtes.

(https://www.bbc.com/portuguese/articles/c9xxkl4znzjo

Questão 15
De         acordo         com         o         texto,         os         alimentos         ultraprocessados:

(A) Não         trazem         nenhum         risco         à         saúde,         pois         são
fiscalizados         pela         Anvisa.

(B) São         alimentos         consumidos         com         moderação         pelas
pessoas         do         mundo         inteiro.

(C) Trazem         problemas         de         saúde.

(D) São         feitos         com         ingredientes         selecionados         da
culinária         caseira.

(E) Fazem         bem         as         pessoas         que         o         consomem         com
moderação.

Questão 16
Assinale         a         alternativa         que         justifique         a         regra         de
acentuação         dos         vocábulos         químicos         e                  única         retirados
do         texto,         respectivamente:

(A) Paroxítona         terminada         em         os         e         paroxítona         terminada
em         a.

(B) Paroxítona         terminada         em         o         seguida         de         s         e
proparoxítona.

(C) Todas         as         duas         são         proparoxítonas.

(D) Proparoxítona         e         paroxítona         terminada         em         a.

(E) Oxítona         terminada         em         os         e                           proparoxítona.

Questão 17
Em:         "Os         alimentos         ultraprocessados                  representam         mais
de         50%         da         dieta         média         nos         EUA         e         no         Reino         Unido..."

Reescrevendo         a         frase         acima         no         tempo         futuro         do
presente         do         modo         indicativo         teremos:

(A) Os         alimentos         ultraprocessados         representarão...

(B) Os         alimentos         ultraprocessados         representarem...

(C) Os         alimentos         ultraprocessados         representaram...

(D) Os         alimentos         ultraprocessados         representavam...

(E) Os         alimentos         ultraprocessados         representariam...

Informática Básica

Questão 18
Para         garantir         a         segurança         online         durante         a         pesquisa         de
informações         sensíveis,         algumas         práticas         são
recomendadas,         EXCETO         o         que         se         afirma         em:

(A) Utilizar         redes         Wi-Fi         conhecidas         e         com         proteção.

(B) Manter         o         software         antivírus         atualizado.

(C) Usar         senhas         fracas         e         fáceis         de         lembrar.

(D) Sempre         realizar         atualizações         de         software.

(E) Ativar         o         firewall.

Questão 19
No         dia         a         dia         do         trabalho         do         conselheiro         tutelar,         muitas
vezes         ele         precisa         digitalizar         documentos         físicos         para
arquivo         ou         envio         a         outros         órgãos.         Para         que         essa
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atividade         seja         concluída         ele         pode         utilizar         um         periférico         do
computador         que         é         conhecido         como:

(A) WebCam.

(B) Joystick.

(C) Impressora         a         laser.

(D) Headset.

(E) Scanner.

Questão 20
Em         um         levantamento         de         dados         de         atendimentos         do
conselheiro         tutelar,         qual         função         do         Microsoft         Excel         pode
ser         utilizada         para         somar         automaticamente         os         valores         de
uma         coluna?

(A) =MÉDIA()

(B) =CONCATENAR()

(C) =PROCV()

(D) =SE()

(E) =SOMA()
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